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La Memoria anual se presenta junto con los Estados 
Financieros y es el documento informativo sobre 
la gestión realizada por los diferentes consejos 
y comité que conforman COOPEDAC. Su 
contenido debe ser claro y suficientemente 
demostrativo para el conocimiento de los 
socios y las autoridades de control.

Cooperativa Empresarial de Ahorros 
y Créditos La Concepción “COOPEDAC” 

presenta sus memorias del año 2023. Año 
de las decisiones estratégicas. 

Esta versión lleva como foto de portada la dedicatoria 
a la centenaria Banda de Música del Municipio de La 

Vega, la cual celebra 142 Aniversario, la misma recientemente 
reconocida por el Congreso Nacional y la que nos une innumerables 

recuerdos como La Alborada y del Despertar Vegano.

La Banda de Música de La Vega es una iniciativa de la Sociedad Cultural La 
Progresista, fundada en 1882. En 1911, la banda pasó a formar parte del 
Ayuntamiento de la ciudad de La Vega.



En COOPEDAC, la ética empresarial 
es la piedra angular de nuestra 

e x i s t e n c i a .  N o s  r e g i m o s  p o r 
principios que van más allá de la 
simple búsqueda del beneficio 

individual; somos una familia que 
busca el bienestar común.
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Presidente
Mensaje del

Es un honor dirigirme a ustedes en esta 
ocasión como presidente del Consejo de 
Administración, y primeramente quiero 
expresar mi gratitud por su confianza y 
compromiso con nuestra cooperativa, la 
cual ha alcanzado logros significativos 
durante estos dieciséis años.

A s u m i m o s  u n  p r o p ó s i t o  c l a r o 
para nuestra cooperativa en el año 
2023: reflexionar sobre los valores 
fundamentales que nos han guiado y 
destacar la senda que queremos trazar hacia 
el futuro. En este viaje que emprendimos 
junto al Consejo de Administración, en donde 
el crecimiento ha sido fuerte y constante, 
hemos mantenido firmes nuestros 
valores éticos y el respeto 
a nuestros controles y 
po l í t i cas  in tern a s ,  lo 
que nos proyecta hacia 
nuest ros  soc ios  con 
confianza y seguridad. 

C o n  s o l o  1 6  a ñ o s 
podemos decir  que 
nuestra cooperativa es 
aún muy joven en el 
sector, sin embargo, 
hemos a lcanzado 
números que son 
s o r p r e n d e n t e s , 
gracias a un exitoso 
modelo de negocios 
diversificado en 
varios sectores 
económicos, pero 
principalmente 
b a s a d o  e n 
e l  s e c t o r 
e m p r e s a r i a l , 
dando ráp ida 
respuesta a sus 
n e c e s i d a d e s 
c o m e r c i a l e s  y 
s i r v i e n d o  c o m o 
palanca de apoyo 



7©2024 COOPEDAC | Año de las decisiones estratégicas, Memoria Anual 2023Capítulo I

para que sigan siendo el motor de desarrollo 
de nuestra ciudad.

El crecimiento no solo se mide en términos 
financieros, sino también en nuestra 
capacidad para ser agentes de cambio 
positivo en la sociedad.

Hoy, más que nunca, nos enfrentamos 
a desafíos y oportunidades que exigen 
una visión estratégica y un compromiso 
renovado, por lo que el Consejo de 
Administración asumió la responsabilidad 
de liderar un proceso de transformación 
integral. Este proceso implicó inversiones 
en tecnología, infraestructura física y, lo más 
valioso, en nuestra infraestructura humana. 
Nuestros colaboradores son el motor que 
impulsa nuestro éxito, y su desarrollo es 
esencial para alcanzar nuevos desafíos.

El 2023 fue un año de decisiones valientes, 
por mencionar algunas: la compra del 
terreno para la construcción del Edificio 
Corporativo; la venta del edificio ubicado en 
la Avenida Pedro A. Rivera a través de una 
licitación totalmente transparente y ética, 
la modificación estatutaria sobre capital 
institucional y la reserva de construcción;  la 
apertura de una nueva sucursal en la ciudad 
de Santiago de los Caballeros con miras a 
seguir expandiéndonos y penetrar nuevos 
mercados tal y como lo indica nuestro Plan 
Estratégico; por último, la más difícil por 
las diferentes opiniones que generó, pero 
que responsablemente tomamos con total 
convicción, la mudanza a un nuevo local 
comercial de nuestra oficina principal, 
en donde la prioridad era la seguridad de 
nuestros socios y colaboradores antes que la 
inversión que esta decisión haya implicado. 

Quiero destacar nuestro firme compromiso 
de seguir impulsando el crecimiento 
de nuestra institución de una manera 
sostenible, donde debe prevalecer un 
equilibrio entre el progreso económico de 

nuestros socios y la capacidad de decisión e 
inversión necesaria que sirvan de base para 
seguir creciendo. 

En este punto, recalco la importancia de 
entender que el crecimiento va más allá 
de los márgenes de rentabilidad. Si bien 
la rentabilidad es crucial, no podemos 
descuidar las inversiones necesarias para 
el futuro. Debemos sembrar hoy para 
cosechar mañana. Si nos enfocamos 
exclusivamente en la rentabilidad sin 
real izar  las  transformaciones y  las 
inversiones necesarias, corremos el riesgo 
de estancarnos en un crecimiento limitado 
y dejar de ser competitivos en un entorno 
empresarial en constante evolución.

No debemos temer al cambio ni a la 
inversión. No podemos esperar a que se 
den todas las condiciones ideales para 
aprovechar y explotar una oportunidad, 
pues cuando todas las condiciones sean 
ideales, puede que sea demasiado tarde. En 
decisiones como estas es que se forjan las 
grandes historias de éxito. En COOPEDAC, 
contamos con una institución fuerte, 
construida sobre cimientos de confianza y 
ética. Somos pioneros de nuestro destino y 
arquitectos de nuestro crecimiento futuro. 

Hoy, los invito a ser testigos y protagonistas 
de este nuevo ciclo de crecimiento. Estamos 
listos para el siguiente paso, para alcanzar 
nuevas metas y para ser líderes en la senda 
del crecimiento responsable. Cada uno 
de ustedes es una parte vital de nuestra 
cooperativa, y su compromiso es la fuerza 
que nos impulsará hacia adelante. 

Juntos, construiremos un futuro próspero, 
sostenible y lleno de logros compartidos que 
enriquecen no solo a nuestra cooperativa, 
sino a cada uno de nosotros.

Gracias por su compromiso, confianza y 
dedicación. 
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Consejo de
Administración
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Herbert Concepción 
Presidente

Richard Almonte
Vicepresidente

Juan Carlos Santana
Secretario

Grimaldy Pantaleón
Tesorero
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Alfredo Cruz 
Primer Vocal

Jesús María Coronado
Segundo Vocal

Paula Pimentel
Suplente

Carlos Gómez
Tercer Vocal
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Informe Consejo 
de Administración

En el ámbito de la celebración de la XVI 
Asamblea General Ordinaria Anual de 
Socios, presentamos ante ustedes el 
informe de los logros que hemos obtenido 
en virtud del trabajo realizado por este 
Consejo de Administración en su gestión 
2023, cumpliendo con lo que estipula la Ley 
127-64, los reglamentos y normativas que 
rigen las Cooperativas y nuestros Estatutos 
Sociales.

Esta gestión fue declarada como “Año de las 
Decisiones Estratégicas”, para lograr dicho 
objetivo realizamos 36 reuniones ordinarias, 
7 extraordinarias; 13 del Consejo Ampliado 
y 43 del Comité Ejecutivo.

A continuación, presentamos un resumen 
de las principales acciones de carácter 
económico, financiero y social ejecutadas 
para el crecimiento de nuestra cooperativa
enfocándonos en dar cumplimiento a los 
siguientes objetivos plasmados en el Plan 
Estratégico: construcción de una nueva 
infraestructura de la sede principal, la 
expansión física a ciudades claves de la zona 
norte y mejorar la estructura organizacional 
para fortalecer el desarrollo institucional y 
fomentar el crecimiento de la calidad de 
vida de los colaboradores. 

Respecto a la construcción del Edificio 
Corporativo, después de analizar todas las 
opciones en el mercado inmobiliario de 
nuestra ciudad, reuniones con el Consejo 
Ampliado y consultas al Comité Estratégico 
de Pasados Presidentes, tomamos la 
decisión de la compra del inmueble ubicado 
en la Avenida José Horacio Rodríguez, 
antiguo Centro Gomas Dumit con una 

superficie de 4,052mts², por la suma de 
noventa millones pesos;  ratificado por los 
socios en la V Asamblea Extraordinaria de 
fecha 25 de mayo 2023.

Como continuidad, la empresa Arquiestudio 
fue reasignada para supervisar todo 
lo concerniente la construcción de la 
edificación. Se realizó el rediseño de 
los planos, estudio de suelo, diseño 
hidrosanitario; obtuvimos del Ministerio de 
Medio Ambiente y Recursos Naturales y del 
Ayuntamiento del Municipio de La Vega los 
permisos medioambientales y la certificación 
de uso de suelo y de linderos, así como 
también la aprobación del Ministerio de la 
Vivienda y Edificaciones (MIVED).

Realizamos una licitación por invitación 
y creamos un Comité de Evaluación de 
los Oferentes conformado por expertos 
calificados en la materia de construcción, 
en donde evaluaron los detalles técnicos 
para la primera fase correspondiente a 
demolición y movimiento de tierra, la cual 
ya estamos ejecutando. Las demás etapas 
serán ejecutadas por lote. 

Tal como indica nuestra declaración anual, 
una de las decisiones estratégicas más 
significativa y valiente fue la mudanza de 
nuestra oficina principal al Edificio JM De La 
Cruz, la cual algunos socios no entendían. 
Esta decisión fue fundamentada en que 
la Plaza COOPEDAC contaba con vicios de 
construcción visibles, en donde afectaba su 
habitabilidad, funcionabilidad y seguridad 
de nuestros socios, colaboradores y 
relacionados. En ese sentido, el Consejo de 
Administración decide contratar los servicios 
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de un Ingeniero Estructuralista, el cual realizó 
una evaluación general y los resultados 
obtenidos arrojaron que no cumplían con los 
requerimientos y normativas establecidas, 
por lo que recomendó desocupar a causa 
de los altos riesgos que implicaba seguir 
operando en el mismo. 

En vista de esa recomendación, el Consejo 
de Administración junto al Consejo Ampliado 
analizaron opciones de locales comerciales 
con las condiciones necesarias de espacio 
para reubicar a los colaboradores actuales 
y futuros. Fueron meses de ardua labor de 
búsqueda, nos apoyamos de socios expertos 
en el área para elegir la mejor opción y 
realizamos jornadas de reuniones para 
definir la logística necesaria y que el servicio 
no se viera afectado.

En ese mismo orden, en la V Asamblea 
Extraordinaria del 25 de mayo 2023, 
se aprobó la venta del inmueble de la 
Avenida Pedro A. Rivera, por las razones 
anteriormente mencionadas. 

El objetivo principal del Consejo de 
Administración era que este proceso fuera 
realizado con la mayor transparencia posible 
y no existiera conflicto de intereses por lo 
que creó el Comité de Evaluación de Ofertas, 
integrado por los socios: Francisco Morilla 
Gómez, Ramón de Jesús Contreras y Víctor 
Arístides Acevedo; quienes tuvieron la 
responsabilidad de desarrollar el pliego de 
condiciones para la venta. Procedimos con 
todos los requisitos establecidos y la venta 
del inmueble se realizó por setenta millones 
quinientos mil pesos, basado en el promedio 
de las diferentes tasaciones recibidas. 

Otro tema relevante aprobado en la VI 
Asamblea Extraordinaria, fue la modificación 
y posterior aprobación por parte de los 
socios, del artículo 26, acápite “e” de los 
Estatutos, referente al porcentaje destinado 
al Capital Institucional y la creación de la 
Reserva de Construcción.

De acuerdo con el objetivo planteado 
en nuestro Plan Estratégico, se inició la 
expansión hacia la ciudad de Santiago 
de los Caballeros, con una oficina de 
representación comercial,  en donde 
contamos con un Gerente de Negocios y una 
asistente. 

Gracias al crecimiento obtenido y a 
la rápida aceptación, inauguramos la 
primera sucursal en esta ciudad con 
un equipo de colaboradores altamente 
calificados y profesionales, ubicada en la 
Av. 27 de Febrero, Plaza Optimus, Jardines 
Metropolitanos. 

H e m o s  f o r t a l e c i d o  l a  e s t r u c t u r a 
organizacional de nuestra cooperativa 
mediante la aplicación de evaluaciones 
por desempeño, distribución de objetivos 
según el Plan Operativo Anual a todas las 
áreas, entre otras tareas inherentes al 
área de Gestión Humana, para continuar 
manteniendo un servicio de calidad y 
eficiente a todos nuestros socios con 
colaboradores bien remunerados.

Este año 2023, desarrollamos en conjunto 
con la Dirección de Negocios y Mercadeo 
el sorteo electrónico “COOPERATÓN”, en 
donde el objetivo específico era fidelizar 
los socios actuales, así como también la 
captación de nuevos socios.  Otorgamos 
premios mensuales de RD$50,000.00 y 
RD$100,000.00, un premio de RD$500,000.00 
y un premio final de RD$1 millón de pesos. 

Como cada año hemos realizado esfuerzos 
extraordinarios con grandes logros, nos 
regocijamos en tener una COOPEDAC 
sostenible y transparente. Agradecemos 
a cada uno de los directivos la excelente 
gestión y el tiempo dedicado. A nuestros 
socios por la confianza en invertir y hacer 
negocios con su cooperativa y a nuestros 
colaboradores por su compromiso. 
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Consejo de
Vigilancia

Juan Francisco Rodríguez 
Suplente

Braulio Espinal  
Suplente

Belkis Núñez Susana
Presidente Consejo de Vigilancia

Jeniffer Mora  
Secretaria
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Informe del 
Consejo de Vigilancia

En cumplimiento de la Ley No. 127-64, del 27 de 
enero de 1964, sobre Asociaciones Cooperativas 
y su reglamento de aplicación, además de lo 
estipulado en los Estatutos Sociales de nuestra 
cooperativa, el Consejo de Vigilancia, como órgano 
de control encargado de vigilar, supervisar y velar 
por el manejo de la Cooperativa, les presenta a esta 
XVI Asamblea General Ordinaria Anual de Socios el 
informe correspondiente a los trabajos realizados 
durante el año 2023. 

Para dar cumplimiento con la responsabilidad 
y el compromiso que nos fue conferido, este 
consejo sostuvo reuniones ordinarias semanales, 
en las cuales realizamos análisis y valoraciones 
relacionadas con las resoluciones emitidas por el 
Consejo de Administración y de todos los demás 
comités, verificando que las decisiones fueran 
apegadas a la Ley, Estatutos y políticas internas, 
así como también con objetividad. 

Participamos en todas las reuniones del Consejo 
Ampliado, así como de todas las convocatorias de 
los diferentes comités a los cuales pertenecemos.
 
Sostuvimos reuniones per iódicas con el 
Departamento de Auditoría Interna, dando prioridad 
a los hallazgos, observaciones, recomendaciones 
y estrategias a ser aplicadas oportunamente por 
las áreas implicadas y sobre todo el seguimiento al 
cumplimiento de la normativa vigente. 

Supervisamos todo lo referente a la compra del 
solar que alojará el nuevo Edificio Corporativo; a los 
trabajos de planificación y adecuación del Edificio 
JM De La Cruz, donde instalamos temporalmente 
nuestra oficina principal; la apertura de la nueva 
sucursal en la ciudad de Santiago; de igual 
manera estuvimos presentes en todo el proceso 
de licitación para la venta de la Plaza COOPEDAC. 
Certificamos que todas las inversiones indicadas 
fueron realizadas con ética y transparencia. 

Dimos seguimiento a la campaña publicitaria 
COOPERATÓN, desarrollada en este año con la 
finalidad de atraer nuevos socios y dinamizar las 
captaciones.

Comprobamos todas las sugerencias contenidas 
en la Carta de Gerencia, en la Auditoría de 

Prevención de Lavado de Activos y Financiamiento 
del Terrorismo y la Auditoría de Tecnología de la 
Información, presentadas por la firma De León 
Vidal & Asociados, así como los Estados Financieros 
al cierre del ejercicio fiscal reflejan una situación 
financiera favorable de nuestra cooperativa.
 
Asimismo, conforme a nuestro plan de trabajo, 
monitoreamos algunos indicadores como: 
solvencia, liquidez, cartera de crédito vigente y 
mora.

Realizamos reuniones de acercamiento con los 
diferentes departamentos de control, riesgo, 
cumplimiento, gestión humana y contabilidad, 
con la finalidad de dar seguimiento a diferentes 
aspectos laborales. 

Como ente de supervisión, los arqueos de cajas 
y bóvedas en las diferentes oficinas se realizaron 
conforme a la planificación, mostrando resultados 
satisfactorios.

Nuestro compromiso ha sido el de cumplir nuestra 
función como órgano supervisor de manera 
responsable y ética, prestando mayor atención a 
los riesgos internos y externos que podrían afectar 
el desarrollo y crecimiento de nuestra Cooperativa. 
El plan de trabajo antes descrito se encuentra 
debidamente sustentado en las actas levantadas 
en cada una de las reuniones de este consejo y los 
informes presentados al Consejo de Administración 
cada mes; dejando constancia del deber cumplido.

Reconocemos y felicitamos al Consejo de 
Administración, al Comité de Crédito, así como a 
los miembros de las diferentes comisiones, por 
la ardua labor realizada en este período y por las 
medidas adoptadas en pro del crecimiento de 
nuestra cooperativa. De igual manera, a todos 
colaboradores por el apoyo para la adecuada 
gestión de este consejo. 

Invitamos a todos los socios a integrarse a los 
Consejos y Comités, pues desde estas posiciones 
podemos aportar cada día al desarrollo de nuestra 
COOPEDAC.
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Comité 
de Crédito

Jefrin Súarez 
Presidente

Hugo Concepción
Secretario

Alex Guerrero  
Vocal

Juana Gil
Suplente

Rubén Darío Castillo 
Suplente
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Informe del 
Comité de Crédito

Dando cumplimiento a lo establecido en la Ley 
127-64 y en los Estatutos Sociales de nuestra 
cooperativa, le informamos a esta XVI Asamblea 
General Ordinaria de Socios los resultados de 
la gestión del Comité de Crédito durante el 
período 2023, el cual es responsable de evaluar 
las solicitudes de préstamos que brinda la 
Cooperativa, de conformidad con las pautas y 
lineamientos establecidos en las Políticas de 
Crédito.

El Comité de Crédito, asumiendo su rol de 
garantizar y asegurar el crecimiento y sanidad de 
nuestro principal activo, la cartera de préstamos, 
mediante la evaluación objetiva de las solicitudes 

tramitadas por nuestros socios, realizó un total 
de 137 sesiones de crédito.

Uno de nuestros mayores logros fue eficientizar 
el tiempo de espera de los socios para la 
aprobación de sus préstamos, logrando un 
alcance más amplio, mediante la agilización y el 
apoyo contínuo por parte del Comité Interno de 
Crédito, comisionado para atender las solicitudes 
de montos menores a Dos (2) millones de pesos.  
Este Comité Interno desempeñó un papel 
fundamental al procesar el 54% de las solicitudes 
de crédito, alcanzando resultados sobresalientes 
y contribuyendo significativamente al logro de 
las metas financieras de nuestros socios. 

Comité Interno de Crédito Comité de Crédito
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En el 2023, realizamos desembolsos netos 
ascendentes a RD$4,568,958,329.50, culminando 
con una cartera bruta en RD$7,133,007,992.00, 
dando lugar a un notorio incremento de 
RD$1,015,434,924.00, correspondiente a un 
17%, respecto al año anterior, evidenciando 

así el robusto desenvolvimiento y la expansión 
contínua de nuestras actividades crediticias. 
La tasa de morosidad, la cual es un indicador 
fundamental para determinar la calidad y sanidad 
de la cartera de préstamos, se mantuvo en tan 
solo un 0.50%.

Crecimiento Cartera
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Estamos satisfechos de haber cumplido con los objetivos propuestos. Agradecemos a todos 
los socios por su fidelidad, apoyo y confianza en su cooperativa, al Consejo de Administración, 
al Consejo de Vigilancia y al esfuerzo conjunto de todos los colaboradores que hacen posible 
la ejecución del trabajo.

Los distintos tipos de préstamos que facilitamos a nuestros socios están distribuidos en 
diferentes segmentos de la actividad económica y productiva. El sector comercial es el de mayor 
crecimiento, representado el 40% de la cartera total. 
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Comité de 
Educación, 
Desarrollo 

Comunitario 
y Bienestar 

Social 

Carlos Gómez
Presidente

Paula Pimentel
Miembro
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Comité de Educación

El Comité de Educación, Desarrollo Comunitario 
y Bienestar Social de nuestra cooperativa, como 
órgano de apoyo del Consejo de Administración 
tiene la responsabilidad de promover, capacitar y 
coordinar las actividades educativas, los programas 
de formación que tengan como propósito la 
participación de sus socios, y los procesos de 
transformación social que buscan mejorar las 

condiciones de vida de las personas fin de generar 
un desarrollo sostenible de la cooperativa y su 
entorno.
 
Cumpliendo con lo establecido en la Ley 127-64 y 
su reglamento, sobre Organizaciones Cooperativas, 
presentamos a esta XVI Asamblea Anual de Socios el 
programa desarrollado durante el año 2023. 

Actividades Educativas dirigidas a socios:
• MasterClass Emprende en Orden. Volumen ll. 
Impartido por Laura Castillo Sepúlveda, Abogada 
especialista en Propiedad Intelectual. 

• Panel “El Futuro Económico y Productivo de la 
Provincia de La Vega, Retos y Oportunidades”. Cámara 
de Comercio y Producción de La Vega.

• Conferencia Productividad y Liderazgo. Impartido 
por Saulo Hidalgo. Escritor, speaker y predicador 
católico. 

• Taller Manejo de La Voz. Impartido Steff Saldívar. 
Comunicadora Social.

• Taller: Consolidación de deudas y Educación 
Financiera. Impartido por Manuel Fernández. Asesor 
Financiero y Consultor Empresarial. 

• Charlas de Finanzas “Ahorra y Crece con Nosotros” 
a estudiantes de diferentes centros de estudios de 
nuestra ciudad. Impartido por Omairy Jiménez, 
Gerente de Negocios.

Actividades Educativas dirigidas a 
colaboradores:
• Diplomado Gestión de Seguros y Riesgo. Impartido 
por Universidad Dominico Americano.

• Talleres: Gestión del Servicio al cliente; Oratoria y 
refinamiento de la voz. Impartidos por INFOTEP. 

• Talleres y Diplomados: Cómo prevenir el lavado 
de activos en entidades financieras, cambiarias, 
cooperativas y SONFs; Liderazgo Inclusivo y Diverso; 

Gerencia Estratégica de Créditos y Cobros; Riesgos 
Operativos. Impartidos por BDO.

• Diplomado Cumplimiento y Buenas Prácticas 
Corporativas. Impartido por Quality GB.

• Team Building Alineación Estratégica – Integración 
Operativa Coopedac. Impartido por el Lic. José 
Pineda, Seis Sigma & Partners. 

• Diplomados: Gobierno y Gestión de las IT en línea; 
Finanzas en línea. Impartidos por Tech, Universidad 
Tecnológica.

• Diplomado Impuestos y Asesoría Fiscal. Impartido 
por EDUTEC.

• Taller Gestión de Créditos Gerenciales. Impartido 
por Leidy Liriano, Gerente de Operaciones.

• Planificación de negocios y servicios. Impartido 
María Medina, Gerente Socios Persona.

• Taller Debida Diligencia - Conozca su socio; 
Impartido por Oficial de Cumplimiento.  

• Programa Formación Ejecutiva. Impartido por Barna 
Management School.

• Congreso Latinoamericano de Fideicomiso. 
Impartido por Asociación de Bancos de la Rep. Dom. 

•  Congreso  X  Convenc ión  F inanc iera  de l 
Cooperativismo Nacional y VII Internacional “Finanzas 
y Negocios para la Sostenibilidad Cooperativa”.  
Organizado por CONACOOP.

Informe del Comité de Educación, 
Desarrollo Comunitario y 

Bienestar Social 2023
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DONACIONES ECONÓMICAS: 
• Hogar Crea Dominicana- Filial La Vega.

• Comunidad Cristiana La Barca.

• Canal La Voz de María.  

• Cruz Roja Dominicana. 

• Defensa Civil La Vega.

• Patronato de Bomberos La Vega.

• Iglesia de la Alabanza -Las Carolinas.

• Parroquia Santísima Trinidad.

• Campamento Oratorio Centro Juvenil Santo 

Domingo Savio “DOSA”.

• Patronato Amigos de la Catedral.

• Iglesia El Buen Samaritano.

• Fundación Un Paso Más, Creciendo Juntos.

• Fundación Monseñor Panal.

• Escuela de Derecho PUCMM.

• Templo de la Fama del Deportista Vegano.

• Club de Leones. 

• Junta de Vecinos Santa Teresita.

DONACIONES EN ESPECIE: 
• Centro de Educación Especial.

• Asociación Dominicana de Rehabilitación Inc.

• Academia de Baile Corona.

• Liceo Secundario Padre Fantino.

• Fundación Casa Hogar La Milagrosa.

• Hermandad de Emaús mujeres.

• Iglesia Antioquía.

•  Club de Agrónomos Vendagros.

•  Escuela Nacional para Sordos- Filial La Vega.

•  Hospital Regional Dr. Luis Manuel Morillo King.

• Centro de Atención y Coerción “CAIPAL”, La Vega 

(Reformatorio).

APOYAMOS EL DEPORTE EN DIFERENTES 
DISCIPLINAS: 
•  Equipo de Baloncesto Reales de La Vega.

•  XXIX Torneo de Baloncesto Superior. 

•  Club Atlético Vega Real. 

•  Club Enriquillo.

•  Club Deportivo y Cultural San Miguel.

•  Círculo de Baloncesto Añejos Veganos (CIABAVE).

• XIX Olimpiadas de Rancho Viejo. 

•  Liga de Softbol Los Gigantes Jamo - La Jardeta.

• Club de Corredores Sin Tiempo.

•  2do Clásico de Softball de Verano Soto.

•  Grupo Ciclístico Los Chonguitos.

• Liga Máster de Balonmano.

•  Equipo de básquet colaboradores de COOPEDAC.

Comité de Desarrollo
Comunitario y Bienestar Social

Acorde a los lineamientos del Consejo de Administración, este Comité ha logrado 
mantener un nivel de actividad favorable para el desarrollo de la ciudad.
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Tal como lo establece el artículo 26 de nuestros 
estatutos, cumplimos con el aporte económico 
a la Asociación para el Desarrollo de la Vega 
(APEDEVE).

Respaldamos a Expo Vega Real 2023, evento 
multisectorial importante de nuestra ciudad.

Motivados por el compromiso con nuestra 
ciudad, acompañamos al Instituto de 
Desarrollo y Crédito Cooperativo IDECOOP, 
en la plantación masiva de árboles en la 
comunidad de Guaigüí para restaurar las zonas 
deforestadas.

Ratificación económica y donación útiles 
escolares a la Asociación de Ayuda Social, 
Ecológica y Cultural Inc. (ADASEC).

Realizamos el Festival Deportivo Callejero 
COOPEDAC, en el sector de Palmarito, en donde 
4 barriadas de nuestra ciudad compitieron en 
varias categorías deportivas.

Por segundo año consecutivo realizamos el 
Campamento Divertido COOPEDAC, con los 
hijos de nuestros directivos y colaboradores, 
en esta ocasión promovimos los valores 
cooperativos, respeto por medio ambiente, la 
importancia del reciclaje y las artes manuales.



24 ©2024 COOPEDAC | Año de las decisiones estratégicas, Memoria Anual 2023 Capítulo V

Reconocimientos
Otorgados
Como parte de nuestro compromiso con una 
sociedad fundamentada en valores positivos, 
y en el marco de la Eucaristía por el XVI 
aniversario de nuestra cooperativa se otorgó 
el reconocimiento al Cuerpo de Bomberos de 
La Vega; por su destacada labor, dedicación, 
espíritu de servicio e invaluables esfuerzos en 
favor del pueblo dominicano.

Agradecemos al Consejo de Administración por 
permitirnos servir a los socios, colaboradores y 
a la comunidad a través de este comité.

Formar y educar con doctrinas y conciencia 
cooperativista a los socios y a las nuevas 
generaciones, debe ser el primer objetivo de 
toda cooperativa.
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Informe de 
Actividades

Cierre Cooperatón 

 Campamento Verano

XVI Aniversario
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XV Asamblea Ordinaria

V y VI Asamblea ExtraordinariaV y VI Asamblea Extraordinaria V y VI Asamblea Extraordinaria Eucaristía XVI Aniversario

Eucaristía XVI Aniversario Eucaristía XVI Aniversario Conferencia Productividad y 
Liderazgo por Saulo Hidalgo

Fiesta Navideña Socios Plenos Fiesta Navideña Socios PlenosConferencia Productividad y 
Liderazgo por Saulo Hidalgo

XV Asamblea Ordinaria XV Asamblea Ordinaria XV Asamblea Ordinaria
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Fiesta de Navidad Colaboradores 

Festival Deportivo Palmarito Reforestación Guaigüí Aporte APEDEVE

Donación Atlético Vega RealDonación Canastas Navideñas 
Cuerpo de Bomberos

Donación Círculo de Baloncesto 
Añejos Veganos CIABAVE

Donación Equipo Balonmano Palmarito

Donación Defensa CivilDonación COOPAMBIENTE

Donación Rebeldes del Enriquillo

Donación Los Reales de La Vega

Donación Atlético Vega Real
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Tesorero

Grimaldy Pantaleón
Tesorero
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Informe del 
Tesorero

En cumplimiento con las disposiciones 
establecidas en la  Ley 127-64,  su 
Reglamento y nuestros Estatutos, es 
de gran satisfacción presentarles los 
resultados financieros obtenidos durante 
nuestro año fiscal enero- diciembre 2023.

En los últimos años el desafiante entorno 
internacional que transita la economía 
mundial se ha caracterizado por cambios 
constantes e inciertos. El año 2023, no fue 
la excepción, pues las crisis internacionales 
por  la s  tens iones  geopo l í t i cas  y 
conflictos bélicos en Europa del Este, y 
más recientemente en Medio Oriente, 
impactaron las economías de todos los 
países del mundo.

Esto  obl igó  a  la  Junta  Monetar ia 
D o m i n i c a n a ,  e s t a b l e c e r  p o l í t i c a s 
monetarias y financieras de manera 
oportuna, tales como: mantener durante el 
primer semestre una política restrictiva y de 
altas tasas de interés para poder controlar 
la inflación que estaba impactando la 
economía de las familias dominicanas; y 
para el segundo semestre era necesario 
fomentar un estímulo en la economía 
implementando un programa de provisión 
de liquidez, vía la liberación de recursos 
del encaje legal y la ventanilla de facilidad 
de liquidez rápida (FLR) para los Bancos 
Comerciales y Asociaciones de Ahorros 
y Préstamos, por montos superiores a 
los 150 mil millones de pesos a tasas 
preferenciales para colocar a los sectores 
productivos de la economía dominicana y 
poder garantizar un crecimiento del PIB. El 
crecimiento de la Economía Dominicana en 

el año 2023, según cifras presentadas por el 
Banco Central de la República Dominicana 
registró una expansión interanual de 2.4% 
en el período enero- diciembre.

Estas medidas, favorables para el país, 
impactaron directamente nuestra 
cooperativa, pues el repago de capital de 
préstamos superó los dos mil millones de 
pesos, ocasionando una desaceleración 
en nuestro crecimiento proyectado. Sin 
embargo, logramos un importante y 
significativo incremento de la cartera de 
crédito gracias a la alta capacidad y ardua 
labor del equipo de negocios. 

Ejecutamos conforme al Plan Estratégico, 
las siguientes inversiones que permitirá 
a COOPEDAC continuar fortaleciéndose: 
adquisición del terreno para la construcción 
del Edificio Corporativo, el plan de 
expansión hacia la Ciudad de Santiago de 
los Caballeros y la mudanza de la oficina 
principal. Estas iniciativas son detalladas en 
el informe del Consejo de Administración.

Es importante resaltar que, a pesar de 
todas las circunstancias macroeconómicas, 
nuestra cooperativa adoptó medidas 
para preservar la estabilidad y logró un 
importante crecimiento en sus indicadores 
de desempeño en este año 2023.

Los estados financieros han sido auditados 
por la firma de auditores De León Vidal & 
Asociados y, en su opinión, los mismos 
presentan razonablemente, en todos 
sus aspectos importantes, la situación 
financiera de COOPEDAC.
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Las aportaciones, al cierre del 2023, ascendieron a RD$4,217 millones de pesos, un 15%, es decir 
un crecimiento absoluto de RD$546,987,490.00, en comparación con el año anterior. 

Aportaciones

El total de activos de COOPEDAC creció en RD$1,373 millones de pesos, un 21% respecto al año anterior, 
significando un logro extraordinario de crecimiento y sostenibilidad. 

Activos Totales

La cartera de crédito tuvo un incremento de un 17%, equivalente a RD$1,015 millones de pesos. Según 
los indicadores del sector este rubro debe representar entre el 70% - 80% de los activos totales; en 
nuestra institución hemos logrado un 88%, siendo un indicador de mucha fortaleza en nuestro modelo 
de negocios. 

Cartera de Crédito Bruta 
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Las captaciones de depósitos a plazo fijo presentan un incremento de un 55%, lo equivalente a 
RD$805 millones de pesos, el mayor porcentaje de crecimiento de los últimos cinco años.

Depósitos a Plazo Fijo

El balance en las cuentas de ahorro al cierre del 2023 fue de RD$644 millones presentando un 
decrecimiento de un 19%. Esto refleja la educación financiera de los socios en rentabilizar en 
otros instrumentos financieros. 

A pesar de las circunstancias macroeconómicas indicadas, los ingresos financieros aumentaron 
un 42%, es decir RD$259 millones en comparación con el año 2022. Hay que resaltar que es el 
mayor porcentaje en los últimos cinco años. 

Depósitos de Ahorro

Ingresos Financieros
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Gastos Financieros

Excedentes Netos 

Los gastos financieros alcanzaron los RD$171 millones de pesos, una variación de RD$94 millones 
de pesos; es decir 122% en comparación al año 2022, fruto de la estrategia de captación en 
depósitos a plazo fijo. 

Obtuvimos unos excedentes antes de reservas por RD$557,213,476.00; las reservas estatutarias 
ascendieron a RD$52,616,667.00, por lo que los excedentes a distribuir a los socios son 
RD$504,596,810.00, lo que representa un 26% respecto al año anterior, logrando una rentabilidad 
basada en promedio diario de aportaciones de 12.35%.

En el 2023, nuestra cooperativa realizó inversiones importantes, en ese sentido los gastos 
administrativos aumentaron en un 44%, es decir RD$50 millones de pesos respecto al año anterior.  

Gastos Administrativos
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Gracias a nuestros socios, pues 
ustedes son que colocan a 
COOPEDAC como una institución 
de gran fortaleza y sostenible, 
q u i e n e s  n o s  i m p u l s a n  a 
cont inuar  trabajando con 
responsabilidad y transparencia. 

Asimismo, a todo el equipo de 
colaboradores identificados y 
comprometidos en este nuevo 
proceso de transformación 
integral. 

Grimaldy Pantaleón
Tesorero
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Informe auditores 
independientes 
Estados financieros 
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PRINCIPAL
C/ Pedro J. Casado, Plaza JM de La Cruz

La Vega, República Dominicana
Teléfono: (809) 242-0022 

SUCURSAL EMPO
Ave. Imbert Esq. Chefito Batista

Supermercado EMPO
Teléfono: (809) 277-0028

SUCURSAL SANTIAGO
Av. 27 de Febrero, 

Plaza Optimus, primer nivel mod a1-13 
Teléfono: (809) 277-0028
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Lunes a Viernes 
8:00 am a 5:00 pm
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